
il primo 
report di sostenibilità
Navigare la complessità di un approccio sistemico agli ESG

Anno: 2024

Cliente: Nuovenergie Spa
Settore: Energia

Business area: Nuovenergie Spa è una società che si occupa 
di fornire gas metano ed energia elettrica 
su tutto il territorio nazionale.

#casestudy



comprendere la

Con l’evoluzione rapida del panorama ESG e il nuovo quadro 
normativo della Direttiva CSRD, orientarsi tra le complessità delle 
soluzioni di sostenibilità e capire qual è la propria strada, è sempre 
più difficile. Nuovenergie ha deciso di accogliere questa sfida 
sviluppando il suo primo Report di sostenibilità. 

↠ Da dove partire?
↠ Come mappare e coinvolgere gli stakeholder?

↠ Come portare a bordo le persone chiave?
↠ Quali sono gli impatti, i rischi e le opportunità legati al business? 

Quali i temi ESG più rilevanti?

↠ Come misurare le nostre emissioni di gas a effetto serra?
↠ Di che dati abbiamo bisogno per valutare la nostra attuale 

performance di sostenibilità? Come raccoglierli?
↠ Come costruire un piano di sostenibilità fondato su obiettivi 

credibili, allineati agli SDGs, e su azioni efficaci?

↠ Che passi fare per avvicinarsi gradualmente alle indicazioni della 
Direttiva CSRD? Quale standard scegliere per un primo Report?

↠ E come raccontare al meglio ciò che abbiamo già fatto e gli 
impegni per il futuro?

sfida

Le domande di Nuovenergie:



tracciare la

rotta
il ruolo di So-What

Orienta il team verso obiettivi chiari 
e definisce la rotta

Facilita la comunicazione 
e allinea le aspettative

Chiarisce i processi

Condivide competenze e strumenti

Pianifica, coordina e monitora 
le attività assicurando il successo 

del progetto

1
analisi di 
materialità

carbon 
footprint 
aziendale

piano di 
sostenibilità

report di 
sostenibilità

Mappare, prioritizzare e 
coinvolgere gli 
stakeholder interni ed 
esterni per individuare i 
temi ESG più rilevanti e 
per valutarne gli impatti 
(inside-out), i rischi e le 
opportunità (outside-in) 
in una prospettiva di 
doppia materialità

Quantificare le emissioni 
dirette (Scope 1) e 
indirette (Scope 2) in 
conformità allo standard 
GHG Protocol, 
individuando gli hotspot 
e i principali driver di 
impatto  

Con il coinvolgimento 
attivo del management, 
costruire un primo piano 
di sostenibilità, allineato 
agli SDGs, indirizzando i 
temi materiali attraverso 
obiettivi e azioni chiare 
da implementare nel 
tempo

Sviluppare il primo 
Report di Sostenibilità 
(with reference to GRI), 
concependolo non solo 
come strumento di 
comunicazione, ma 
soprattutto come mezzo 
per valutare, monitorare 
e gestire risultati, 
obiettivi e azioni di 
miglioramento.
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approdare ai

risultati

Scarica qui il Report.

Con una prospettiva di doppia materialità 
abbiamo individuato e valutato impatti, rischi e 
opportunità (IROs) associati al business di 
Nuovenergie, determinando così il livello di 
materialità e rilevanza di 11 temi di sostenibilità.

Per guidare e organizzare gli impegni futuri
dell’azienda su tali temi, abbiamo quindi sviluppato 
un framework strategico accompagnato da un 
piano di sostenibilità con 30 azioni allineate ai 
Sustainable Development Goals (SDGs).

La quantificazione delle emissioni dirette (Scope 1) 
e indirette (Scope 2) per gli anni 2022 e 2023 in 
conformità allo standard GHG Protocol ci ha 
permesso di identificare gli hotspot e i principali 
driver di impatto.

Un processo strutturato – che ha coinvolto il team di 
Nuovenergie nella definizione della struttura e della 
strategia di rendicontazione, nonché nella raccolta 
di dati e storie – ha portato alla pubblicazione del 
primo Report di Sostenibilità, redatto con 
riferimento agli standard GRI.

https://www.nuovenergiespa.it/chi-siamo/bilancio-di-sostenibilita/


Competenza e passione sono state determinanti nel 
rappresentare al meglio il nostro impegno verso un 
futuro sostenibile: grazie a So-What per averci guidato, 
passo dopo passo, verso l’importante traguardo del 
nostro primo Report di sostenibilità 

Nuovenergie Spa

“

”

consigli per la navigazione?
Scrivici per tracciare la tua rotta: info@so-what.it

consulting can do good!

Come società benefit, So-What ha deciso di destinare il 5% dei propri ricavi 
da aziende for profit a realtà del terzo settore.

La collaborazione con Nuovenergie Spa ha permesso di sostenere la 
mensa dei poveri di Rho (MI) gestita dall’Associazione Briciole di Pane.


